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1.1. 公共施設を照会するには 

1.1.1. 公共施設を検索する 
以下の手順で、公共施設を検索することができます。 

 

１．[照会]タブを押下します。 

 

 

 

 

 

 

２．検索する公共施設のある地域またはその公共施設の種類をコンボボックス（[地域]

または[種類]）から選択します。 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．選択した[地域]または[種類]に該当する公共施設が[施設名]リストに表示されま

す。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

メモ 公共施設の種類には、次の5種類があります。 

・体育施設 ．．テニスコート、体育館など。 

・文化施設 ．．多目的ホール、会議室など。 

・宿泊施設 ．．コテージ、キャンプ場など。 

・娯楽施設 ．．多目的広場など。 

・その他  ．．上記以外。 
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1.1.2. 公共施設の案内情報と空き状況を確認する 
以下の手順で、公共施設の案内情報と空き状況を確認することができます。 

 

１．公共施設を検索します。 

-> 「1.1.1.公共施設を検索する」を参照。 

 

 

２．[施設名]リストに表示されている公共施設の名称を選択します。 

 
 

３．選択した公共施設の案内情報（①）と空き状況（②）が表示されます。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

メモ 空き状況の表示月移動ボタン（③）を押下すると、空き状況の表示月を

移動できます。※6ヶ月先まで確認することができます。 

 また、公共施設の外観画像（④～⑤）やアクセスマップ（⑥）を押下する

と、別ウインドウ内のブラウザにその画像が表示されます。 

1

２

3

4 

5 
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1.2. 公共施設を予約するには 

1.2.1. 公共施設を予約する 
以下の手順で、公共施設を予約することができます。 

 

１．[予約]タブを押下します。 

 

 

 

 

 

 

２．ログイン画面が表示されます。 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．[ユーザーＩＤ]と[パスワード]を入力し、[ログイン]ボタンを押下します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

メモ 公共施設予約システムをご利用になるには、京丹後市ホームページで

ユーザー登録を行う必要があります。ここでは、そこで登録したユーザー

ＩＤとパスワードを入力します。 
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４．空き状況照会画面が表示されます。 

 
 

５．予約する公共施設のある地域またはその公共施設の種類をコンボボックス（[地域]

または[種類]）から選択します。 

    
 

 

 

 

 

 

 

６．選択した[地域]または[種類]に該当する公共施設が[施設名]リストに表示されま

す。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

メモ ログイン直後には、京丹後市のポータルサイトでユーザー登録をした際

に選択した地域が選択された状態で表示されます。※複数選択されてい

る場合は、峰山町、大宮町、網野町、丹後町、弥栄町、久美浜町の順で

最初に選択されている地域を表示します。 
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７．[施設名]リストに表示されている公共施設の名称を選択します。 

 
 

８．選択した公共施設の案内情報（①）と空き状況（②）が表示されます。 

 
 

９．予約する日付を選択します。 

 
 

 

 

 

1

２

メモ 選択された日付は、背景色が「黄色」になります。 
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１０．選択した日付の空き時間が表示されます。 

 
 

 

 

 

 

１１．公共施設の空き状況を確認（※手順７～１０を参照。）し、予約する公共施設を選

択した状態（※手順７を参照。）で、[入力画面へ]ボタンを押下します。 

 

 

 

 

 

１２．予約登録画面が表示されます。 

 
 

 

 

 

 

メモ 空き時間の表示時間帯移動ボタン（①）を押下すると、空き時間の表示

時間帯を1時間単位で移動できます。※8:00から23:00まで。 

1 1 

メモ [利用者（漢字）]、[利用者（かな）]、[連絡先]には、京丹後市のポータル

サイトでユーザー登録した内容が表示されます。 



 公共施設予約システム操作説明書 
 

  ページ 7 of 28
  

１３．予約する日付を選択します。 

 
 

１４．空き時間が表示されます。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１５．予約する時間を選択します。 

 
 

 

 

 

 

メモ 選択された時間は、表示されている文字が「空」から「選」に変わり、背景

色が「黄色」になります。 

メモ 利用時間の表示には、次の5種類があります。 

 

  

 

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

．．利用できない時間。※選択不可。 

．．予約されていない空き時間。※選択可。 

．．接する最左部の時間（→以外）からの継続時間。※選択不可。

．．休み時間。※選択不可。 

．．予約済みの時間。※選択不可。 
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１６．[利用目的]、[利用人数]を入力します。 

 
 

 

 

 

 

 

１７．[申し込み]ボタンを押下します。 

 

 

 

 

 

１８．申し込み確認画面が表示されます。 

 
 

 

１９．申し込み内容に誤りがなければ、[はい]ボタンを押下します。 

 

 

 

メモ [連絡事項]は、予約する公共施設の管理者に対して、事前に連絡する事

がある場合に入力します。例．）冷暖房利用。 
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２０．仮予約完了画面が表示されます。 

 
 

 

 

 

 

 

メモ [ＯＫ]ボタンを押下すると、予約確認画面に遷移します。 
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1.2.2. 同じ時間を複数日まとめて予約する 
以下の手順で、同じ時間を複数日まとめて予約することができます。 

※手順１～１２は「1.2.1.公共施設を予約する」を参照してください。 

 

１３．予約する日付を複数選択します。 

 
 

１４．最後に選択した日付の空き時間が表示されます。 

 
 

 

 

 

 

 

 

１５．予約する時間を選択します。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

メモ 選択した日付を再度選択すると、選択が解除され、背景色が「黄色」から

「白色」に変わります。また、日付の選択を解除すると空き時間がクリアさ

れます。 

メモ ここで選択できる時間は、最後に選択した日付の空き時間によって異な

ります。複数日まとめて予約する場合は、予約する時間が選択した全て

の日付において空き状態である事を確認しておく必要があります。 

 ※いずれかの日付の時間が空き状態でない場合、[申し込み]ボタン押下

時に、エラーメッセージが表示されます。 
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１６．[利用目的]、[利用人数]を入力します。 

 
 

 

 

 

 

 

１７．[申し込み]ボタンを押下します。 

 

 

 

 

１８．申し込み確認画面が表示されます。 

 
 

１９．申し込み内容に誤りがなければ、[はい]ボタンを押下し仮予約完了です。 

 

 

 

 

 

 
 

メモ [連絡事項]は、予約する公共施設の管理者に対して、事前に連絡する事

がある場合に入力します。例．）冷暖房利用。 
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宿泊を予約する 
以下の手順で、宿泊を予約することができます。 

※手順１～１１は「1.2.1.公共施設を予約する」を参照してください。 

 

１２．予約登録画面が表示されます。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

１３．[宿泊]チェックボックスを選択します。 

 

 

 

 

 

１４．空き時間がクリアされます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

メモ 選択した公共施設が宿泊施設の場合、[宿泊]チェックボックスが表示さ

れます。宿泊施設では、時間単位で予約する方法（※[宿泊]チェックボッ

クスを選択しない。）と、宿泊を予約する（※[宿泊]チェックボックスを選択

する。）方法の2通りの予約方法があります。※時間単位で予約する方法

については、「3.4.1.公共施設を予約する」を参照してください。 
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１３．予約する日付を選択します。 

 
 

 

 

 

 

 

１４．[利用目的]、[利用人数]を入力します。 

 
 

 

１５．[申し込み]ボタンを押下します。 

 

 

 

 

メモ 連泊を予約する場合は、連続した日付を選択してください。 
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１６．申し込み確認画面が表示されます。 

 
 

 

 

 

 

 

 

１７．申し込み内容に誤りがなければ、[はい]ボタンを押下し仮予約完了です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

メモ 利用日には宿泊期間、利用時間にはチェックインからチェックアウトまで

の時間がそれぞれ表示されます。 
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1.3. 予約を確認するには 

1.3.1. 予約を確認する 
以下の手順で、予約を確認することができます。 

 

１．[予約確認]タブをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

２．ログイン画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．[ユーザーＩＤ]と[パスワード]を入力し、[ログイン]ボタンを押下します。 
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４．予約確認画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５．検索条件（①）を入力し、[検索]ボタンを押下します。 

 

 

 

 

 

1 
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６．該当する予約が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

メモ 予約の状態には、次の3種類があります。 

・仮予約 ．．申請書提出前（予約した直後）の状態。 

   ※各施設の受付窓口に申請書を提出する必要があります。 

・確定 ．．申請書提出後の状態。 

   ※公共施設が利用できます。 

・取消 ．．予約を取消した状態。 
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1.4. 予約を取消すには 

1.4.1. 予約を取消す 
以下の手順で、予約を取消すことができます。 

 

１．予約を確認します。 

-> 「1.3.1.予約を確認する」を参照してください。 

 

 

２．取消する予約の（行の）[取消]ボタンを押下します。 

 

 

 

 

 

３．取消確認画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４．[はい]ボタンを押下します。 

 

 

 

 

 

メモ 取消する予約の内容が表示されます。 
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５．取消完了メッセージが表示されます。 
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1.5. エラーメッセージが表示された場合は 

1.5.1. システムエラー 
このメッセージは、公共施設予約システムが利用できない状態のため、表示されます。

ブラウザを終了し、しばらくしてから利用してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.2. 施設を選択してください。 
このメッセージは、公共施設が選択されていないため、表示されます。[施設名]リストに

表示されている公共施設の名称のいずれかを選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.3. この施設は n ヶ月先までの予約が可能です。 
このメッセージは、選択した公共施設が当月の翌１ ヶ月先までしか予約できないため、

表示されます。予約できるカレンダーの日付を選択してください。 
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1.5.4. この施設は当月までの予約が可能です。 
このメッセージは、選択した公共施設が当月までしか予約できないため、表示されま

す。当月のカレンダーの日付を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.5. この施設は n 日後から予約が可能です。 
このメッセージは、選択した公共施設が当日の「１日」後からしか予約できないため、表

示されます。 １日後以降の日付を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.6. 空き状況が取得できませんでした。 
このメッセージは、選択した公共施設の空き状況が取得できないため、表示されます。

しばらくしてから再度ご利用ください。 
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1.5.7. 利用者（漢字）を入力してください。 
このメッセージは、予約に必要な利用者の氏名（漢字）が入力されていないため、表示

されます。[利用者（漢字）]を入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.8. 利用者（かな）を入力してください。 
このメッセージは、予約に必要な利用者の氏名（かな）が入力されていないため、表示

されます。[利用者（かな）]を入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.9. 連絡先を入力してください。 
このメッセージは、予約に必要な利用者の連絡先が入力されていないため、表示され

ます。[連絡先]を入力してください。 
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1.5.10. 利用目的を入力してください。 
このメッセージは、予約に必要な利用目的が入力されていないため、表示されます。

[利用目的]を入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.11. 利用人数を入力してください。 
このメッセージは、予約に必要な利用人数が入力されていないため、表示されます。

[利用人数]を入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.12. 利用日を選択してください。 
このメッセージは、予約に必要な利用日（※[カレンダー]の日付）が選択されていないた

め、表示されます。[利用日]を選択してください。 
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1.5.13. 宿泊予約の場合は連続した利用日を選択してください。 
このメッセージは、宿泊を予約する場合に利用日（※[カレンダー]の日付）が連続して選

択されていない（連泊でない）ため、表示されます。連続した[日付]を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.14. 連続した利用時間を選択してください。 
このメッセージは、利用時間（※[利用時間]の時間）が連続して選択されていないため、

表示されます。連続した[利用時間]を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.15. 利用時間を選択してください。 
このメッセージは、予約に必要な利用時間（※[利用時間]の時間）が選択されていない

ため、表示されます。[利用時間]を選択してください。 
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1.5.16. 利用開始日は YYYY/MM/DD 形式で入力してください。 
このメッセージは、利用開始日が正しい日付の形式（例：2004/10/01）で入力されてい

ないため、表示されます。[利用開始日]を正しい日付の形式で入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.17. 利用開始日は必須入力項目です。 
このメッセージは、予約情報の検索に必要な利用開始日が入力されていないため、表

示されます。[利用開始日]を入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.18. 利用開始日FROMの年が不正です。 
このメッセージは、利用開始日]（左）に入力された日付の年の形式（例：2004）が正しく

入力されていないため、表示されます。正しい年の形式を入力してください。 
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1.5.19. 利用開始日FROMの月が不正です。 
このメッセージは、利用開始日（左）に入力された日付の月の形式（例：10）が正しく入

力されていないため、表示されます。正しい月の形式を入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.20. 利用開始日FROMの日が不正です。 
このメッセージは、利用開始日（左）に入力された日付の日の形式（例：01）が正しく入

力されていないため、表示されます。正しい日の形式を入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.21. 利用開始日TOは利用開始日FROM以降の値を入力してくだ
さい。 
このメッセージは、利用開始日（左）テキストボックスに入力された日付が利用開始日

（右）に入力された日付以降であるため、表示されます。日付の範囲が利用開始日

（左） <= 利用開始日（右）となるように入力してください。 
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1.5.22. 利用開始日TOの年が不正です。 
このメッセージは、利用開始日（右）に入力された日付の年の形式（例：2004）が正しく

入力されていないため、表示されます。正しい年の形式を入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.23. 利用開始日TOの月が不正です。 
このメッセージは、利用開始日（右）に入力された日付の月の形式（例：10）が正しく入

力されていないため、表示されます。正しい月の形式を入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.24. 利用開始日TOの日が不正です。 
このメッセージは、利用開始日（右）に入力された日付の日の形式（例：01）が正しく入

力されていないため、表示されます。正しい日の形式を入力してください。 
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1.5.25. 選択された利用日のいずれかの時間帯に空きがありません。 
このメッセージは、複数選択された日付のいずれかの日付の時間に空きがないため、

表示されます。選択した全ての日付の時間が空き状態であるか確認してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.26. 予約状況が取得できませんでした。 
このメッセージは、予約状況が取得できないため、表示されます。しばらくしてから再度

検索してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.27. 該当する予約情報はありません。 
このメッセージは、指定された検索条件に該当する予約情報がないため、表示されま

す。該当する検索条件を指定し、再度検索してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


